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1. Amag

Bu politika; veri sorumlusu sifatiyla T.T.G. Uluslararasi Telekom. ile. Hiz. ve Elek. Tic. Ltd. Sti. (bundan sonra
TTG olarak adlandirilacaktir) tarafindan ydritilen her tiirli faaliyette islenen kisisel verilerin islenmesi,
korunmasi, saklanmasi ve imhasina yonelik benimsenen yéntemleri tarif etmeyi 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ‘nun (“KVKK”) 10. Maddesinde belirtilen aydinlatma ytikimldlikleri detaylandirmayi
amaclamaktadir. Bu politika, kisisel verilerin TTG tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylasmasi, saklanmasi
ve imhasi slireclerinde uygulanan prensipleri icerir. TTG tarafindan islenen; miusteri, tedarikgi yetkilisi,
tedarikgi galisani, potansiyel tedarikgi, potansiyel musteri, partner firma yetkilisi, calisan, ¢alisan adayi, ¢alisan
yakini, referans, stajyer ve ortaklara ait kisisel veriler ile ilgili kisileri bilgilendirmeyi amaglamaktadir.

2. Kapsam

Bu politika; TTG 'nin sahip oldugu ya da TTG tarafindan yonetilen musteri, tedarikgi yetkilisi, tedarikgi ¢calisani,
potansiyel tedarikci, potansiyel musteri, partner firma yetkilisi, calisan, calisan adayi, calisan yakini, referans,
stajyer ve ortaklara ait kisisel verilerin islendigi tim kayit ortamlari ve kisisel veri islenmesine yonelik
faaliyetleri kapsar.

3. Yetki ve Sorumluluklar

Kurum icerisinde islenen kisisel verilerin; saklanmasi ve imhasina dair gereklerin yerine getirilmesinden tim
cahisanlar, dis hizmet saglayicilari ve diger surette kurum nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu
gerekleri yerine getirmekten sorumludur. Her is birimi kendi is sireclerinde Urettigi veriyi saklamak ve
korumakla yliktmlidr.

KVK Kurulu ile yapilan tebligat veya yazismalari veri sorumlusu adina tebellig veya kabul etme ve sicile kayit
gibi islemlerin sorumlulugu Veri Sorumlusu irtibat Kisisi ‘ndedir.

Kisisel verilerin saklama ve imha siireglerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri ve gérev tanimlarina ait
dagilim asagida detaylandiriimistir;

Veri Sorumlusu irtibat Kisisi: Veri Sorumlusu adina Kanun ‘da belirlenmis usul ve esaslar gercevesinde
yapilmasi gereken is ve islemleri tasarlamak, planlamak, gergeklestirmek ve ilgili aksiyonlari organize etmek,
denetimleri saglamak.

Arsiv Gorevlisi: Arsivde muhafaza edilen kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi, silinmesi, diizenlenmesi, imha
edilmesi ve anonim hale getirilmesi streglerini yiritmek.

Bilgi Giivenligi Ekip Uyesi: Veri Sorumlusu adina Kanun ‘da belirlenmis usul ve esaslar ¢ercevesinde yapilmasi
gereken is ve islemleri tasarlamak, planlamak, gergeklestirmek ve ilgili denetimleri saglamak icin Veri
Sorumlusu irtibat Kisisi ‘ne destek vererek kisisel veri giivenligine iligkin siireclerin yasatilmasinda yardimci
olur. Veri sahiplerinden gelen kisisel veri taleplerinin degerlendirilmesi ve cevap verilmesi asamalarinda yer
alir. Ayrica Bilgi Givenligi Ekip Uyesi ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi standardi ¢alismalarinda da
yer alir.

4. Tanimlar ve Kisaltmalar

Tanim / Kisaltma Acgiklama

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan
riza.

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Acik Riza

Anonim Hale Getirme

Calisan TTG personeli.
Elektronik Olmayan Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim yazili, basili, gorsel vb. diger ortamlar.
Ortam
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Elektronik Ortam

Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi,
degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar.

Hizmet Saglayici

TTG ile belirli bir s6zlesme cercevesinde hizmet saglayan gergek veya tiizel
kisi.

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak tizere veri sorumlusu organizasyonu

llgili Kullanici icerisinde veya veri sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda
kisisel verileri isleyen kisilerdir.

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kanun Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin

Kayit Ortami parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla islenen kisisel verilerin
bulundugu her tirli ortam.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi.

Kisisel Veri Envanteri

Veri sorumlularinin is sireclerine bagh olarak gerceklestirmekte olduklari
kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari, veri
kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami
sireyi, yabanci Ulkelere aktarimi dngorilen kisisel verileri ve veri glivenligine
iliskin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanter.

Kisisel Verilerin Anonim

Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin
islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler Gizerinde gerceklestirilen her tirld islem.

Kisisel Verilerin
Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili Kullanicilar igin hicbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok
Edilmesi

Kisisel verilerin higc kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kurul

Kisisel Verileri Koruma Kurulu ve/veya Avrupa ve ingiltere veri koruma
denetim makamlari

Miisteri

TTG ‘nin anlasma sagladigl ve TTG ‘nin hizmetlerinden faydalanan tlizel ve
gercek kisiler

Ozel Nitelikli Kisisel
Veri

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanclarn, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahk(miyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.

SSL VPN

Guvenli erisim saglayan sanal 6zel ag teknolojisidir.

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tizel kisi.

Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

Veri Sahibi/ilgili Kisi

Kisisel verisi islenen gergek kisi.
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Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercgek veya tiizel
kisi.

28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete ’‘de yayimlanan Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik.

Veri Sorumlusu

Yonetmelik

5. Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi

TTG kisisel verileri korunmasi ve islenmesi icin gerekli tedbirleri ve uygulanan stlireci isbu politika ile somut
bir sekilde ortaya koymaktadir. ilgili kanunlar ve yénetmelikler ile bu politikanin uyumsuz oldugu durumlarda
ya da glincellenen mevzuatlar dogrultusunda politikanin glincel olmamasi halinde TTG ydrirlikteki mevzuata
uyacagini kabul etmektedir. Kanun, yonetmelik ve mevzuatlarda olan degisikliklere gére bu politika
glncellenip, TTG 'nin yasal gereklikleri yerine getirmesi icin revize edilir.

5.1. Kisisel Veri Sahipleri ve islenen Kisisel Veriler

TTG asagidaki belirtilen kisisel verileri islemektedir:

Veri Sahibi

Veri Kategorileri

Adli sicil kaydi, kimlik fotokopisi (dini bilgi), banka ve maas bilgileri, fiziksel
mekan glvenlik kayitlari, fotograflar, hukuki dosyalar, iletisim bilgileri, kimlik

Calisanlar bilgileri, log kayitlari, konum bilgileri, mesleki bilgiler, police bilgileri, disiplin
ve glivenlik uygulamasi kayitlari, 6zlik ve saglik bilgileri
Adli sicil kaydi, maas beklentileri, Fotograf, kimlik bilgileri, iletisim bilgileri,
Calisan Adaylari mesleki ve 6zllk bilgileri, dnceki calistigi is yerinde varsa hukuki siireg bilgileri,

saglik bilgileri

Calisan Yakinlari

Adi soyadi, telefon bilgisi, okul ve mesleki bilgileri

Miisteriler

Adi soyadi, unvani, fiziksel mekan glvenlik kayitlari, iletisim bilgileri,
sozlesmelere konu 6zlik bilgileri (imza sirkileri)

Ortaklar

Banka ve finansal bilgiler, kimlik bilgileri, iletisim bilgileri

Partner Firma Yetkilileri

Adi soyadi, unvani, s6zlesmelere konu 6zlik bilgileri (imza sirkiileri)

Potansiyel Misteriler

Adi soyadi, unvani, iletisim bilgileri, ip adresi

Potansiyel Tedarikgiler

Adi soyadi, unvani, iletisim ve teklif bilgisi, fiziksel mekan giivenlik kayitlari,

Referanslar Adi soyadi, iletisim ve firma bilgisi
Kimlik ve iletisim bilgileri, fiziksel mekan glivenlik kayitlari, Staj baslama ve
Stajyerler bitis bilgileri, okul bilgisi, log kayitlari, giivenlik uygulamasi kayitlari, 6zlik

bilgileri, fiziksel erisim log kayitlari

Tedarikgi Calisani

Adi soyadi, unvani, iletisim bilgisi, erisim log bilgileri, fiziksel mekan glivenlik
kayitlan

Sayfa5/23



Yayin Tarihi

& KiSISEL VERILERIN KORUNMASI  [Dokiman No

VE ||V|HA POLiT'KASl Revizyon No/Tar |00

Sayfa No 6/23

Kimlik bilgisi, unvani, iletisim bilgisi, banka ve finansal bilgiler, s6zlesmelere
Tedarikgi Yetkilisi konu 6zIUk bilgileri (imza sirkleri), vergi dairesi bilgisi, fiziksel mekan giivenlik
kayitlar

Kimlik bilgisi, calistigi kurum bilgisi, fiziksel mekan glvenlik kayitlari, log

Ziyaretgiler kayitlar

5.2. Kisisel Verilerin islenme Amaglar

TTG kisisel verileri asagida belirtilen amaclarda islemektedir;

Veri isleme Amaci Veri Sahipleri
Acil Durum Yonetimi Stireglerinin Yurattlmesi Calisanlar, Calisan Yakinlari
Calisanlar, Stajyerler, Tedarik¢i Calisanlari,
Potansiyel Misteriler

Bilgi Glivenligi Stireglerinin Yuratulmesi

Calisan Aday / Stajyer / Ogrenci Segme ve
Yerlestirme Sireclerinin Yuritilmesi

Calisan Adaylarinin Basvuru Siireglerinin
Yarittlmesi

Calisanlar icin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli

Stajyerler

Calisan Adaylari, Referanslar

YikUmlultklerin Yerine Getirilmesi Galisaniar
Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri
. TR, . Calisanlar

Sureglerinin Yaratalmesi

Disiplin Sureglerinin Yonetimi Calisanlar

Egitim Faaliyetlerinin Ylrattlmesi Calisanlar

Erisim Yetkilerinin Yirditilmesi C'allganlér, Stajyerler, Tedarikgi Calisanlari,
Ziyaretgiler

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yirutilmesi Calisanlar, Stajyerler, Ziyaretgiler

Finans ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi Calisanlar, Ortaklar, Tedarikgi Yetkilisi
Calisanlar, Musteriler, Potansiyel Tedarikgiler,

Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini Stajyerler, Tedarik¢i Calisanlari, Tedarikgi Yetkilisi,
Ziyaretciler

Hukuk islerinin Takibi ve Yiritilmesi Calisanlar, Tedarikgi Yetkilisi

iletisim Faaliyetlerinin Yaratilmesi Calisanlar, Calisan Adaylari, Musteriler, Tedarikgi
Calisanlari

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi Calisanlar, Calisan Yakinlari

Calisanlar, Stajyerler, Tedarik¢i Calisanlari,
Tedarikgi Yetkilisi

is Sagligi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yuritilmesi Calisanlar

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin
Alinmasi Ve Degerlendirilmesi

Lojistik Faaliyetlerinin Ylrattlmesi Gahisanlar, Misteriler, Tedarikgi Yetkilisi
Potansiyel Tedarikgiler, Tedarikgi Calisanlari,
Tedarikgi Yetkilisi

is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi

Calisanlar

Mal / Hizmet Satin Alm Sireglerinin Yarutilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Calisanlar, Misteriler

Yarittlmesi
Mal / Hizmet Satis Sureglerinin Yuritiulmesi Calisanlar, Musteriler, Potansiyel Misteriler
Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin
. ../.. . P Y ¢ Galisanlar, Mugteriler
Yarittlmesi

Miisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi | Calisanlar, Potansiyel Misteriler
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Miusteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin o
e . Misteriler
Yarittlmesi
R?k-l-ar"n / Ka.mpanya / Promosyon Sireclerinin Potansiyel Miisteriler
Yarittilmesi

Sozlesme Sireglerinin YirGitalmesi

Calisanlar, Musteriler, Partner Firma Yetkilileri,
Tedarikgi Yetkilisi

Tasinir Mal ve Kaynaklarin Glvenliginin Temini

Calisanlar, Stajyerler

Tedarik Zinciri Yonetimi Stireglerinin Yaratilmesi

Potansiyel Tedarikgiler

Temini

Tesvik Sureglerinin Ydratilmesi Galisanlar
Ucret Politikasinin Yuritilmesi Galisanlar
Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin

P 4 & Galisanlar

Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Calisanlar, Stajyerler

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

Ziyaretciler

5.3. Siire¢ Bazli islenen Kisisel Veriler

TTG, asagida belirtilen alt stireclere gore kisisel veriler islemektedir;

Birimi Alt Siireg Veri Kategoriler
Projelerin Oncesi Analiz Siireci Kimlik, iletisim
Tool Kullanim Asamasi Kimlik, iletisim
. Belgelendirme Siireci Kimlik, iletisim
Analiz ve —— T T ; -
Test Birimi Personel Yeterliliklerinin Depolanmasi Stireci | Kimlik, 6zlik, mesleki deneyim
Tesvik Proje Basvuru Siireci Kimlik, 6zIik, mesleki deneyim
Personel Bilgilerinin Projeye Aktarilmasi Kimlik, 6zIlk, islem glvenligi, fiziksel
Sireci mekan givenligi
Ceza mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleri,
Aday Gorusme / CV 'lerin Alinmasi / finans, gorsel ve isitsel kayitlar, hukuki
Milakatlari Yapilmasi islem, iletisim, kimlik, mesleki deneyim,
ozluk, saghk bilgileri
Referans Kontrollerinin Yapiimasi Kimlik, iletisim, 6zlik
iletisimin Saglanmasi Kimlik, iletisim
Gecmis Is Yeri Calisma Belgelerinin Alinmasi | Kimlik, 6zlik
Ceza mahkumiyeti ve gilivenlik tedbirleri,
felsefi inanc, din, mezhep ve diger
Ozliiklerin Olusturulmasi inanclar, finans, gorsel ve isitsel kayitlar,
insan iletisim, kimlik, mesleki deneyim, 6zliik,
Kaynaklan Saghk bilgileri

Maas Odeme Siireci

Kimlik, finans

izin Siireci

Kimlik, iletisim, 6zlik

is Gérmezlik Siireci

Kimlik, 6zllk, saghk bilgileri

SGK Bildirgeleri

Kimlik, finans

AGI Formu Siiregleri Ozliik
Otomatik Katilim BES Sirecleri Kimlik, iletisim, finans, 6zIUk
Masraf Beyan Sireci Kimlik, 6zlik

isci ve isveren Davalari

Kimlik, iletisim, 6zllk, finans, hukuki islem

Maas Haciz Sireci

Kimlik, iletisim, finans, hukuki islem

KVKK Aydinlatma Onaylari

Kimlik
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Bayan Calisan Ozel Durum Kimlik
Taahhiitnamelerinin Alinmasi
KVKK ve Bilgi Glvenligi Taahhiitleri Kimlik
Acik Rizalarin Alinmasi Kimlik
Muvafakatname Siireci Kimlik

Personel S6zlesmelerinin olusturulmasi

Kimlik, iletisim, 6zllk, finans

ibraname Siireci

Kimlik, iletisim, 6zlik

isci Tarafindan Fesih Kimlik, 6zIGk
isten Cikis Evraklarinin imzalatilmasi Kimlik, finans, 6zltk
isveren Tarafindan Fesih Kimlik, 6zlik

Tamamlayici Saghk Sigortasinin Verilmesi

Kimlik, iletisim, misteri islem

Servis hizmetinin verilmesi

Kimlik, iletisim, lokasyon

Farkindalik Egitimlerinin Verilmesi

Kimlik

Bireysel Egitim Siireci

Kimlik, finans, mesleki deneyim

Disiplin Sireci

Kimlik, iletisim, risk yonetimi

iSG Siireclerinin Yiritilmesi

Kimlik, iletisim, saglik bilgileri

iSG Egitim Sureci

Kimlik, mesleki deneyim

Staj Dosyasinin Olusturulmasi

Kimlik, iletisim, 6zlik, mesleki deneyim

Kimlik Bildirim Sistemine Beyan

Kimlik, 6zltk

Tedarikgi Secim Sureci

Kimlik, iletisim, finans

Tedarikci Calisanlari ile iletisimin Saglanmasi

Kimlik, iletisim

Tedarikci Hakedis / Fatura Sureci

Kimlik, iletisim, finans, 6zllk

Muh
u as'e_be Tedarikgi Cari Kart Olusturulmasi Kimlik, iletisim, finans, 6zIlk
ve Idari Isler — P—— - T —— e
Hukuki Streclerin Yaratilmesi Kimlik, iletisim, finans, 6zllik
Tedarikgi S6zlesmelerinin Olusturulmasi Kimlik, iletisim, finans, 6zluk
Ortaklara Kar Payi Dagitimi Kimlik, iletisim, finans
Me}lt.:ut Musteri Taleplerinin Karsilanmasi- Kimlik, iletisim
lletisim
Mevcut Musteri Taleplerinin Karsilanmasi- Kimlik, iletisim, 6zlik, mesleki deneyim,
ihale Dosyasinin Olusturulmasi gorsel ve isitsel kayitlar
Sézlesme Kontrolleri ve imzasi Kimlik, 6zItk
NDA Sozlesmelerinin Yapilmasi Kimlik
Yeni Musteri Edinimi Kimlik, iletisim
Miisteri Ye.ljll S|Par|§ Allnm?5| _ ' K!mI!k, !Iet!§!m
. Miusteri Memnuniyetlerinin Olgiilmesi Kimlik, iletisim
Yonetimi " — ; e
Bakim Sureglerinin Yaratidlmesi Kimlik, iletisim
Kimlik, iletisim, ceza mahkumiyeti ve
_— . tvenlik tedbirleri, felsefi i , din,
Tedarikg¢i Personel Giris Kartinin Cikariimasi guveniicte .ir er'l elset |.r.1ar.1.g ”1
mezhep ve diger inanglar, 6zliik, saghk
bilgileri
Kimlik, iletisim, ceza mahkumiyeti ve
VPN Erisim Taleplerinin Yonetimi guvenlik tedbirleri, mesleki deneyim,
0zluk, saghk bilgileri
!\/Ie}/c.ut Misteri Taleplerinin Karsilanmasi- Kimlik, iletisim
Iletisim
.. . | Mevcut Masteri Taleplerinin Karsilanmasi- Kimlik, iletisim, 6zlik, mesleki deneyim,
Satig Birimi

ihale Dosyasinin Olusturulmasi

gorsel ve isitsel kayitlar

Sézlesme Kontrolleri ve imzasi

Kimlik, 6zlik

NDA Sozlesmelerinin Yapilmasi

Kimlik
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Yeni Misteri Edinimi Kimlik, iletisim
Yeni Siparis Alinmasi Kimlik, iletisim
Musteri Memnuniyetlerinin Olgiilmesi Kimlik, iletisim
Bakim Sireglerinin Yaratilmesi Kimlik, iletisim

Tedarikg¢i Personel Giris Kartinin Cikariimasi

Kimlik, iletisim, ceza mahkumiyeti ve
glvenlik tedbirleri, felsefi inang, din,
mezhep ve diger inanglar, 6zlik, saghk
bilgileri

VPN Erisim Taleplerinin Yonetimi

Kimlik, iletisim, ceza mahkumiyeti ve
glvenlik tedbirleri, mesleki deneyim,
0zluk, saghk bilgileri

Ziyaretci Kaydinin Alinmasi

Kimlik, 6zllk, fiziksel mekan givenligi

Ucak Rezervasyon Sireci

Kimlik, 6zllk, saghk bilgileri

Sekretarya Otel Konaklama Siireci Kimlik
Kargo Takibi Kimlik, iletisim
Yazilim Analizleri Kimlik
Yazilim Gelistirme Kimlik
Yazilim Test ve Canliya Alma Kimlik
Guvenlik Loglarinin Yonetimi (5651) Kimlik, islem glvenligi
Misafir Aginin Yonetimi Kimlik, iletisim
Veri Kaybi Onleme Uygulamalari Siireci Kimlik, islem glvenligi, risk yonetimi
Erisim Glvenliklerinin Yonetimi Kimlik, islem glvenligi
Teknoloji ve | Uriin Tedarik Siireci Kimlik, iletisim, finans
Uriin Zimmetlerin Yonetimi Kimlik, 6zlik
Gelistirme | VPN Erisim Sureci Kimlik, islem guvenligi
Kullanici Ticket Sistemi Kimlik, 6zlak
Hesaplarin Olugturulmasi (mail, yetki, AD) Kimlik, iletisim, gorsel ve isitsel kayitlar
PDKS ( Turnike) .Ki'mlik, fiziksel mekan gijven.lvi.éi, gorsel ve
isitsel kayitlar, islem guvenligi
Alarm Sistemi Kimlik, iletisim
Glvenlik Kamerasi Fiziksel mekan giivenligi
Dosya Download Sireci Kimlik, iletisim, islem giivenligi
Me}lt.:ut Musteri Taleplerinin Karsilanmasi- Kimlik, iletisim
lletisim
Mevcut Musteri Taleplerinin Karsilanmasi- Kimlik, iletisim, 6zlik, mesleki deneyim,
ihale Dosyasinin Olusturulmasi gorsel ve isitsel kayitlar
. o Sézlesme Kontrolleri ve imzasi Kimlik, 6zlik
Is Gelistirme NDA Sozlesmelerinin Yapilmasi Kimlik
Yeni Misteri Edinimi Kimlik, iletisim
Yeni Siparis Alinmasi Kimlik, iletisim
Misteri Memnuniyetlerinin Olgiilmesi Kimlik, iletisim
Bakim Sireglerinin Yaratilmesi Kimlik, iletisim

5.4. Veri Toplama Yontemleri

TTG kisisel verileri elde etme yontemleri asagida belirtilmistir:

Veri Kategorileri

Elde Edilme Yontemi

Adli Sicil Kayitlari

Aday is basvuru formlari, elden teslim, IK Danismanlik firmasi aracilig,
mail, kagit cikti, 6zIik dosyasi, yazili beyan
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Dini Bilgiler (Kimlik
Fotokopisi)

Kagit cikti, yazili beyan, 6zlik dosyasi

Finans Bilgisi

Aday is basvuru formlari, elden teslim, IK Danismanlik firmasi aracilig,
mail, e-arsiv fatura, elden teslim, fatura giktisi, muhasebe uygulamasi,
icra tebligleri, s6zli beyanlar, maas bordrolari, siparis teklifleri, 6zltk
dosyasi, SGK sayfasi, is sozlesmeleri, satinalma s6zlesmeleri

Fiziksel Mekan Guvenligi

Gorsel tespit, yazili beyan, mail, PDKS uygulamasi, glivenlik kamerasi,
0zlik dosyasi

Gorsel ve isitsel Kayitlar

Aday is basvuru formlari, elden teslim, ik Danismanlik firmasi aracilig,
mail, elden teslim, yazili beyan

Aday is basvuru formlari, elden teslim, iK Danismanlik firmasi aracilig,

HukukiIslem mail, icra kagidi, 6zIiik dosyalari
Aday is basvuru formlari, elden teslim, iK Danismanlik firmasi aracilig,
mail, disiplin evraklari, savunma yazilari, tutanaklar, e-arsiv fatura, elden
teslim, kargo defteri, fatura ciktisi, kartvizit, s6zIi beyan, yazili beyan,
iletisim Bilgisi staj dosyasi, kase, muhasebe uygulamasi, ibraname belgeleri, icra kagidi,

ise giris evraklari, 6zliik dosyasi, maas bordrosu, musteri portali, siparis
teklifleri, ticket sistemi, sosyal medya uygulamalari, is s6zlesmeleri,
satinalma sozlesmeleri, web sitesi

islem Guvenligi Bilgileri

Veri kaybi 6nleme yazilimlari, sistem loglari, glivenlik uygulamalari, mail,
PDKS uygulamasi, Web sitesi

Kimlik Bilgisi

Aday is basvuru formlari, elden teslim, iK Danismanlik firmasi aracilig,
mail, acik riza formlari, Ar-Ge merkezi personel listeleri, disiplin evraklari,
savunma yazilari, tutanaklar, egitim formlari, e-arsiv fatura, fatura, kargo
defteri, ziyaretci defteri, kartvizit, yazili beyan, s6zli beyan, elden teslim,
staj dosyasi, sistem loglari, kase, muhasebe uygulamasi, ibraname
ciktilari, icra kagitlari, istifa mektuplari, 6zIik dosyalari, ise giris evraklari,
kagit ciktilar, maas bordrolari, aydinlatma beyanlari, taahhiitnameler, is
sozlesmeleri, misteri portalleri, siparis teklifleri, ticket sistemi, masraf
formlari, muvafakatnameler, SGK arayiizi, sosyal medya uygulamalari,
izin formlari, politika dokiimanlari, satinalma sézlesmeleri, teknik seviye
envanter formlari, tesvik kurumu formlari, web sitesi

Lokasyon Bilgisi

Sosyal medya uygulamalari

Mesleki Bilgiler

Aday is bagvuru formlari, elden teslim, IK Danismanlik firmasi araciligl,
mail, Ar-Ge merkezi personel listeleri, elden teslim, staj dosyalari, ise
giris evraklari, 6zliik dosyasi, teknik seviye envanter listeleri, yazili beyan

Miisteri islem Bilgileri

Maas bordrolari, kargo kayitlari

Ozliik Bilgileri

Aday is basvuru formlari, elden teslim, iK Danismanlik firmasi aracilig,
mail, Ar-Ge personel listeleri, e-arsiv fatura, elden teslim, s6zIi beyan,
yazili beyan, fatura, kase, muhasebe uygulamasi, staj dosyalari, ibraname
belgeleri, istifa mektuplari, kagit ¢iktilar, masraf formlari, 6zIik dosyalari,
SGK arayuizii, is sozlesmeleri, izin formlari, satinalma sézlesmeleri, teknik
seviye envanter listeleri, tesvik kurumu evraklari

Risk Yonetimi

Veri kaybi 6nleme yazilimlari, disiplin evraklari, mail, savunma yazilari,
tutanaklar

Saglik Bilgileri

Aday is basvuru formlari, elden teslim, IK Danismanlik firmasi aracilig,
mail, elden teslim, s6zli beyan, kagit ¢ikti, SGK arayizi, yazil beyan,
0zIUk dosyalari
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5.5. Veri isleme Hukuki Sebepleri

TTG kisisel verileri yasal zorunluluklar nedeniyle ve is sirekliliginin saglanmasi adina islemektedir. Kisisel
verileriniz; KVKK ‘nin 4(2) maddesindeki 6ngorilen ilkeler 1s1ginda agik riza temini suretiyle veya KVKK ‘nin
5(2) ve 6(3) maddelerinde 6ngérilen durumlarin olmasi durumunda islenmektedir. Veri islemede Kanun ‘un
5(2) ve 6(3) gereksinimlerini karsilamamasi durumunda acik riza alinmasi esastir. Tam metnine
www.mevzuat.gov.tr adresinden ulasabileceginiz Kanun’un 5(2) ve 6(3) maddelerinde belirtilen asagidaki
hususlarin varliginin meydana gelmesi durumunda isleyebilmektedir;

5.5.1. 5(2) Kisisel Veri isleme Gerekgesi

a) Kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi,

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butinliginin korunmasi igin
zorunlu olmasi,

c) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

d) Verisorumlusunun hukuki yakimlalGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

e) Verisahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

f)  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

g) Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kanunda 6ngoérilmesine iliskin ilgili kanunlar bu politikada detaylandiriimistir.
5.5.2. 6 (3) Ozel Nitelikli Kisisel Veri isleme Gerekgesi

Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan
kanunlarda dngoriulmesi, saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan ise;

a) Kamu sagliginin korunmasi,

b) Koruyucu hekimlik,

c) Tibbi teshis,

d) Tedavive bakim hizmetlerinin yirGitilmesi,

e) Saglk hizmetleriile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi gibi amaglarla agik riza temin edilmeksizin
kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

TTG ’nin veri isleyebilmek icin kullandigi hukuki dayanaklar “KVKK Veri Envanteri” dokimaninda
detaylandiriimistir.

5.6. Kisisel Verilerin islenmesi igin ilkeler

KVKK ‘nin 4(2) maddelerinde kisisel verilerin islenmesi igin ilkeler belirlenmistir. TTG belirlenen ilkelere uygun
sekilde kisisel verileri islemektedir.
Kisisel verilerin islenmesi asagidaki ilkelere uygun yapilmaktadir;

e Hukuka ve diirtstlik kurallarina uygun olma,

e Dogru ve gerektiginde giincel olma,

e Belirli, actk ve mesru amaglar igin islenme,

e islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olma,

o ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

5.7. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Musteri, tedarikg¢i ve calisanlara ait kisisel veriler kamu faydasi gézetilmesi kaydi ile KVKK “da 6ngorilen temel
ilkelere uygun olarak islenmektedir. KVKK 'nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaclari dahilinde asagida belirtilen yurtici ve/veya yurtdisi ilgili taraflar ile paylasilabilmektedir.
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5.7.1. Kisisel Verilerin Yurticindeki Kisilere Aktarilmasi

TTG, kisisel verilerin Uglincl taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan hikimler sakh
kalmak kaydiyla, Kanun’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu ¢cercevede, kisisel veriler, veri sahibinin
acik rizasi olmadan Uglncii kisilere aktarilmamaktadir. Ancak, Kanun’da belirtilen asagidaki sartlardan birinin
varligi halinde kisisel veriler; veri sahibinin agik rizasi temin edilmeksizin de aktarilabilecektir:

Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitiinliginin korunmasi igin
zorunlu olmasi,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yikimlaligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla; saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan
kanunlarda dngorilmesi, saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan ise;

Kamu saghiginin korunmasi,

Koruyucu hekimlik,

Tibbi teshis,

Tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi,

Saglik hizmetleriile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaclarla agik riza temin edilmeksizin
kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktariimasinda da bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen kosullara

uyulmaktadir.

Kisisel verilerin aktarildig: yurtici taraflar asagida detaylandiriimistir;

ilgili Taraf Aktarim Sebebi eg:\iz:nni KVKK Hukuki Dayanak
HES Kodu icin acik riza
Anlasmali Bilet islemlerinin yapilabilmesi igin Mail alinmaktadir. Diger
Acenteler paylasiimakta operasyonlar igin
mesru menfaat
o N . N Mail, havayolu HES Kodu igin a'gvlk riza
Havayolu Bilet islemlerinin yapilabilmesi igin irketi alinmaktadir. Diger
Sirketleri paylasiimakta 3 operasyonlar igin
uygulamasi
mesru menfaat
Kar dagitimlarinin yapilabilmesi, Mail, yazli
. beyan, toplu
Anlasmal ortak ve paydaslarin finansal . - .
. LT . talimat Kanunda 6ngorilmesi
Bankalar sureglerinin yurutilebilmesi, .
. . kullanilarak mail
personel maaslarinin yatirilabilmesi, ile
Anlasmali Kar dagitimlarinin yap).llabllme5|, Mail, yazil o .
Mali ortak ve paydaslarin finansal bevan SGK Kanunda 6ngorilmesi
Miisavirlikler sureglerinin ylratilebilmesi, aylik oZtaI; Mesru menfaat
3 bildirgelerin SGK 'ya yapilabilmesi, P
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vergilendirme ve beyan sireglerinin
yiritalebilmesi

S6zlesme kontrol, olasi
uyusmazliklarin ¢éziim, ¢alisan ve
isveren ile ilgili davalarin
ylritilebilmesi ve yasal bir talep
olmasi durumunda kullanici erisim
loglari ve glivenlik goriintileri

Kapali zarf ile

Hukuki yakimluligin

Anl | . irilebil .
niasmatl mahkemeye sunulmak lzere elden teslim, yerine get..lrl e"blnme5|'
Hukuk . I . Kanunda ongorilmesi
. anlasmali avukat ile paylasilabilir. Icra | mail, medya
Biirolari .. e . Mesru menfaat
slreclerinin yirutilebilmesi aygitlari Sézlesmenin ifasi
Anlagsmali Hukuk Birolari vasitasi ile ?
icra dairesi ile paylasiimakta.
CGalisanlarin hukuki itiraz veya
sikayetlerinin degerlendirilebilmesi
icin paylasiimaktadir.
Analiz sonrasi proje plani
olusturulmasi durumunda
lasilabilmekte. A lsteri .
paylasl ? .I me .e yr!c.a mu§ .e.“ Ozel nitelikli kisisel
taleplerinin yerine getirilmesi icin .
. veri paylasiimasi
paylasiilmakta. Ihale asamasinda I
. . . . . . .| Mail, ticket durumunda acik riza
Mudsteriler misteri taleplerinin karsilanabilmesi . .
. . . sistemi Mesru menfaat
icin paylasiimakta. SLA sirelerinin .. o
" N . Sozlesmenin Ifasi
uyumlulugunun saglandigini . .
. . Kanunda 6ngorilmesi
gostermek icin paylasiimakta.
Musteri yerinde calisma izinlerinin
alinmasi igin paylasiimakta
Ozel nitelikli kisisel
veri paylasilmasi
Potansiyel ihale asamasinda miisteri taleplerinin Mail durumunda agik riza
Musteriler karsilanabilmesi icin paylasilmakta Mesru menfaat
Kanunda 6ngorilmesi
ISO belgelendirme siireglerinin
Belgelendi ghkliilerl il
elge endl'rme saglikh ilerleyebi mes.l icin Elden teslim, Mesru menfaat
ve Denetgi paylasilmakta. Denetim planlamasi ve . .. o
- . - mail Sozlesmenin ifasi
Kuruluslarn denetimin gergeklestirilmesi igin
paylasilmakta
Anlasmal Kargo operasyonlarinin ylritilmesi
Kargo : ing 3 IF; |Imékta 4 Elden teslim Mesru menfaat
Sirketleri ¢In paylas
Anlasmali Otomatik katiim zorunlulugu
Sigorta kapsaminda anlagmali sigorta Mail Kanunda Ongériilmesi
Sirketleri sirketleri ile paylasiimakta.
Glvenlik Acil D lard le bilgi
'uvenl CI. urum ar fapersone © Tl Mail Mesru menfaat
Firmalari verilebilmesi icin paylasiimakta
Hukuki vakamlGlaga
Kimlik Bildirim Sistemi kapsaminda N ‘u ! yu' lflm N 'ugun
Kolluk ise giren personel bilgisi beyan KBS Arayuzi verine getirilmesi
Kuvvetleri €8 P g y y Kanunda 6ngorilmesi

edilmekte

Mesru menfaat
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Gelir idaresi Beyanname verilmesi icin GiB ile GIB 'e bildirim N .
. Kanunda Ongorilmesi
Kurumu paylasiimakta. usull beyan
Vergi beyanlarinin yapilabilmesi igin
SGK ve GiB ile paylasilmakta. Yasal
zorunluluk olan aylik bildirgeler ve SGK ‘ya bildirim
Sosyal ; . A . .
. . AGI beyanlari igin SGK 'ya kisisel veri usulli beyan, L .
Guvenlik . ; Kanunda Ongorilmesi
aktarimi yapilabilmekte. ISG SGK portal
Kurumu . . -
kapsaminda resmi kurum taleplerinin | arayizi
yerine getirilebilmesi icin
aktarilabilmekte.
. Avukata Mail
Icra slireglerinin yiritalebilmesi . vukata Vil Hukuki YUkUmlGlGgin
: . . .. . ile, avukat ) .. .
Icra Daireleri Anlasmali Hukuk Birolari vasitasi ile ) Yerine Getirilmesi
. L vasitasl ile elden N .
icra dairesi ile paylasiimakta. teslim Kanunda Ongoriilmesi
Calisanlar ile ilgili hukuki bir sorun
I | bir tal I
olmasi ve yasal bir ta ep 9 masi Avukata mail ya L ‘
durumunda kullanici erisim loglari . Kanunda Ongoriilmesi
. da kargo ile,
- mahkemeye sunulmak tzere Mesru Menfaat
Yetkili avukat vasitasi

Mahkemeler

Anlasmali Hukuk Biirosu vasitasi ile
paylasilmakta. Misteri, calisan ve

ile elden teslim

Sozlesmenin ifasi
Hukuki YakUmlGlGgin

tedarikgiler ile olasi uyusmazliklarda ya da T“edya Yerine Getirilmesi
. . aygitiile
kurum avukati araciligi ile yetkili
mahkemeler ile paylasiimakta
Tesvik
Kurumlari
(KOSGESB, Kurumun faaliyet ve operasyonlarinin Kurumlarin
TUBITAK, devamlilig igin talep eden kisi / ... | Kanunda Ongbériilmesi
. ! . portal arayuzleri
Teknoloji ve kurumlar ile paylasilabilmekte.
Sanayii
Bakanligi)
Kurumun faaliyet ve operasyonlarinin | Mail, yazih
Vetkili Kamu devamllllgl icin talep e(.jen kisi / ' beyan, yetkili
kurumlar ile paylasilabilmekte. Staj kurum L .
Kurum ve R Kanunda Ongorilmesi
Kuruluslar dosyasinin onaylanmasi ve beyan arayuzleri,
3 edilebilmesi igin talep eden kurumlar | kapal zarf ile
ile paylasilabilmekte. elden teslim

5.7.2. Kigisel Verilerin Yurtdigindaki Kisilere Aktarilmasi

TTG, yurtdisi misterileri ile yapilan sézlesmelere konu olan kisisel verileri, s6zlesme sinirlariigerisinde misteri
ile paylasabilmektedir. Misteri taleplerinin yerine getirilmesi, yeni musteri edinimlerinde yurtdisi ihale
asamasinda musteri taleplerinin karsilanabilmesi, anlasma saglanan misteriler ile yapilan s6zlesmelere konu
olan SLA sirelerinin yerine getirildiginin ispati ve misteri yerinde g¢alisma izinlerinin alinmasi igin yurtdisi
misteri ve potansiyel misteriler ile kisisel veri paylasimi yapilabilmektedir.

TTG ‘de yurtdisi mail altyapisi kullaniimakta olup gerekli teknik tedbirlerden veri kaybi 6nleme yazilimlari, log
yonetimleri ve yetki sinirlandirmalar basta olmak lzere ihtiya¢ duyulabilecek tiim teknik tedbirler alinmistir.
Alinan tedbirler “Teknik Tedbirler” basligi altinda detaylandiriimistir.

5.8. Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri ve Gilivenlik
5.8.1. Kamera Kaydi ve Tesis Givenligi

TTG ‘nin fiziksel glvenlik, glivenlik kamera ve alarm sistemleri mevcut olup gerekli tiim fiziksel 6nlemler
alinmustir.
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Kurum girislerinde karth gecis sistemi kullanilmaktadir. Kart tahsisi ve giris-cikis log kayitlari takip
edilmektedir. TTG, Ar-Ge uygulamasi vasitasl ile ¢alisanlarinin puantaj verilerini izleyebilmektedir.

5.8.2. internet Sitesi Ziyaretgilerinin Kisisel Verileri ve internete Erisim Noktasi Hizmeti i¢in Alinan Kisisel
Veriler

TTG ‘nin sahibi oldugu internet sitelerinde cerez bilgisi alinmamaktadir. Web sitesinden dosya download eden
potansiyel misterilerin ip adresleri bilgi glivenligi kapsaminda islenmektedir.

TTG, internet erisimlerinde yasal gerekliliklere uygun log kayitlari alinmaktadir. Ayrica stajyer ve galisanlarin
sistem ve uygulama erisim loglari islenebilmektedir. Loglara yetkisiz erisimlerin engellenebilmesi igin yetki
sinirlandirmasi yapilmistir. Ayrica loglar lizerinde zaman damgasi bulunmaktadir. Uzaktan erisim glivenliginin
saglanabilmesi icin statik ip ve mac adresleri kontrolleri saglanmaktadir. Detayli bilgiye “Teknik Tedbirler”
basligindan ulasabilirsiniz.

5.9. Kisisel Veri Sahibinin Haklari
Kisisel veri sahiplerinin KVKK 11. Maddesinde belirtilen haklari asagida detaylandiriimigstir:

e Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme.

e Kisisel veriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme

o Kisisel verinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verinizin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

e Kisisel verinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

e Kisisel verinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme

e Kisisel verinizin dizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin, kisisel verinizin
aktanldigi Gglncd kisilere bildirilmesini isteme.

e islenen verinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme haklariniz bulunmaktadir.

6. Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi
6.1. Veri Sorumlusu Organizasyonu ve Veri Ortamlari

TTG ’nin tim ¢alisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan teknik ve idari tedbirlerin
uygulanmasi igin aktif rol alirlar. Birim galisanlarinin egitimi ve farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve siirekli
denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin ve erisilmesinin 6nlenmesi amaciyla kisisel veri
islenen tiim ortamlarda veri glivenligini saglamaya yonelik tedbirler alinir.

Kisisel veriler, TTG tarafindan asagida belirtilen ortamlarda hukuka uygun olarak giivenli bir sekilde saklanir;

Elektronik Ortamlar Elektronik Olmayan Ortamlar
e Sunucular (Etki alani, uygulama sunuculari, o Kagit
veritabani) e Yazll, basili, goérsel ortamlar
e Yedekleme Uniteleri o Klasorler
e Office uygulamalari (Word, excel vb.) e Ozliik dosyalari
e Muhasebe uygulamasi e Birimlerin kilitli dolaplari
e Ticket sistemi e s Basvuru formlari

e BT uygulamalari

e Bilgi glivenligi cihazlari (glivenlik duvari,
glnlik kayit dosyasi)

e Veri kaybi 6nleme sistemleri

e Kisisel bilgisayarlar (masausti, dizlstl)

e Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)
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Tasinabilir medyalar (Usb, tasinabilir disk)
Mail

Guvenlik kayit cihazlari

Web sitesi

TTG tarafindan; Veri Sahibi Ana Kategorisi, misteri, tedarikgi yetkilisi, tedarikgi ¢alisani, potansiyel tedarikgi,
potansiyel musteri, partner firma yetkilisi, calisan, calisan adayi, ¢alisan yakini, referans, stajyer ve ortaklara
ait kisisel veriler Kanun ‘a uygun olarak saklanir ve imha edilir.

Kanun ‘un 3. maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmistir. Kanun ‘un 4. maddesinde islenen
kisisel verinin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgili olmasi ve ilgili mevzuatta ongérilen veya
islendikleri amag icin gerekli siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi Kanun ‘un 5 ve 6. Maddelerinde ise kisisel
verilerin isleme sartlari sayilmistir. Buna gore, TTG faaliyetleri cercevesinde kisisel verileri, ilgili mevzuatta
Oongorilen veya isleme amaclarimiza uygun siire kadar saklamaktadir.

6.2. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

Kisisel verileriniz Turkiye Cumhuriyeti tarafindan onaylanmis asagidaki kanunlarin varligi durumunda agik
rizaniz olmaksizin islenebilmektedir;

1774 Sayili Kimlik Bildirme Kanunu

193 Sayil Gelir Vergisi Kanunu

2004 Sayili icra ve iflas Kanunu

213 Sayih Vergi Usiil Kanunu

28462 Sayili Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda Yonetmelik

28737 Sayili Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistirilma Sartlari Yonetmeligi
29797 Sayili Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesine iliskin Uygulama ve Denetim
Yonetmeligi

3308 Sayil Mesleki Egitim Kanunu

5510 Sayil Sosyal Guivenlik Kurumu ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
4857 Sayili is Kanunu

4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

4904 Sayili is Kurumu Kanunu

5411 Sayil Bankacilik Kanunu

5746 Sayih Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun
6098 Sayil Tiirk Borglar Kanunu

6102 Sayih Turk Ticaret Kanunu

6331 Sayili is Saghigi ve Givenligi Kanunu

6899 Sayil Mesleki Egitim Kanunu

7125 Sayili Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Kanunu

6.2.1. imhayi Gerektiren Sebepler

Kisisel veriler;

islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi,

islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin acik
rizasini geri almasi,

KVKK ‘nin 11. maddesinde belirtilen ilgili kisinin haklari ¢ercevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve
yok edilmesine iliskin yaptigl basvurunun TTG tarafindan kabul edilmesi,

TTG ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talebi
ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz bulmasi veya Kanunda 6ngoriilen
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sure icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurul ‘a sikayette bulunmasi ve bu talebin Kurul veya ilgili
merci tarafindan uygun bulunmasi,

e Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin gegmis olmasi ve kisisel verileri daha uzun siire
saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

durumlarinda, TTG tarafindan ilgili kisinin talebi Gzerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir veya anonim hale
getirilir.

6.3. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

TTG, kisisel verilerin korunmasi icin gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her
tlrli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Kanun ‘un 12. Maddesinin 1. bendinde éngoérilen;

e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
o Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

Sartlari saglamak adina gerekli tedbirlerini almaktadir.
TTG "nin kisisel verilerin glvenligini saglamak icin uyguladig tedbirler alt maddelerde detaylandiriimistir:
6.3.1. Teknik Tedbirler

e Gelisen teknolojiye uygun olarak bilgi glivenligi alaninda gerekli altyapi yatirimlarinin yapilmasi
saglanir.

o Bilgi teknolojileri ve diger birim c¢alisanlarinin kisisel verilere erisim yetkilerinin kontrol altinda
tutulmasini saglanir. Yetki tanimlamalarinda verilen hizmetlerle sinirli olacak sekilde erisim
yetkilendirmeleri tanimlar. Uzaktan erisimlerde glivenlik katmanlari uygulanmaktadir.

e TTG ‘de en az yetki prensibine gore kisisel veriye erisim kisitlamalari gerceklestirir. Dijital ortamda
bulunan sunucu, uygulama ve dosyalardaki erisimler ISO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi ve
standartlari kapsaminda belirli periyodlarda kontrol edilir. Ayricalikli yetki gereken durumlarda stire
sinirlandirmasi yapilarak aksiyonlar alinir.

e TTG, erisim ve yetkilendirme tanimlarini yapar. Erisimlerin yetkilendirmelere uygunlugunu kontrol
eder. Sistemlerin glvenliginin kontrol edilmesi sonucu elde edilen bilgiler raporlanir. Risk teskil eden
noktalar tespit edilerek gerekli teknik tedbirler alinir.

e Kurum 5651 sayili kanun kapsaminda sistem ve uygulama erisim loglarini alinir. Uglincii taraf
tedarikgilerin erisim talepleri yazili olarak alinmaktadir. Alinan taleplere iliskin SSL VPN ile baglanti
saglanmaktadir.

e Kisisel verilerin bulundugu aglara erisimler kisitlanmistir. Kurum ve misafir ag1 tzerinden erisim
saglanan internet sitelerinin log kayitlari muhafaza edilmektedir. Ag erisim loglari giivenlik sistemleri
tarafindan tutulmaktadir. Sunucular arasinda aglar ayristirilmistir.

e  Kurum disina kisisel ve kritik verilerin ¢ikmasinin 6énlenebilmesi adina veri kaybi 6nleme yazilimlari
mevcuttur.

e Kurumumuzda her yil periyodik olarak ISO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi standardi kriterleri
dikkate alinarak sizma testleri gerceklestiriimektedir. Sosyal miihendislik tatbikatlari yapilmaktadir.
Cikan bulgulara gore hizli bir sekilde aksiyon alinmaktadir.

e Virlis koruma sistemleri ve glivenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlarin kurulmasi
saglanmaktadir. Tim kullanici sistemlerinde lisansli antiviriis kullaniimaktadir. Sistemlerinin giincel
ve bilinen acikliklara karsi gerekli glvenlik 6nlemlerinin alinmis versiyonlari kullanilmakta ve
sistemlerin log kayitlari alinmaktadir.

e Kisisel veriler bulundugu ortamlar i¢cin otomatik yedekleme sistemleri bulunmaktadir.
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o Kisisel verilerin glivenliginin srdlrilebilmesi igin teknik tedbirleri strekli isleyen bir model ile kurum
kiltdrandn bir pargasi olmasi icin farkindalik yayginlastirilir. Kurum igi egitimlerde teknik konularda
anlatilmaktadir.

e Alinan tedbirler, kontroller ile strekli yasatilmasi saglanir.

e  Fiziki ortamlarin glvenlikleri kamera sistemleri ile st seviyede tutulur.

e Kullanici hesaplari merkezi olarak yonetilmektedir. Mdusterilerin ticket/support sistemlerine
erisimlerde gicli parola kullanilarak erisimler saglanmaktadir. Kullanici ve calisan parolalari
kompleks olarak ayarlanmistir.

o Web servis kullanildigi ortamlarda ve TTG web sayfasinda sertifika glivenligi bulunmaktadir.

o TTG, gerceklestirdigi glivenlik testlerinde uygulamalari ve web servislerini de kapsam dahiline alarak
glvenlik operasyonlari ylritmektedir. Uygulamalara erisimlerde yetki kontrolleri yapilmaktadir.
Kisisel verilerin islendigi ortamlara uygun olarak maskeleme o6nlemleri alinmaktadir. Uygulama
Gzerinden gerceklesen veri transferlerinde sifreleme ve hashleme islemleri gerceklestirilmektedir.
Gelistirme ve test ortamlari ayristirilmis olup, uygulamalar canliya alinmadan gerekli kontroller
yapilmaktadir.

e Kisisel veri barindiran sistemlerin yedekleri periyodik olarak alinmakta ve alinan yedekler kontrol
edilmektedir.

e Sunucu ve bagl ortamin giivenliginin saglanabilmesi igin glivenlik duvari uygulamalari ile kisisel veri
glivenligi saglanmaktadir.

e Kisisel verilerin silinmesi, imha edilmesi ve anonimlestirilmesi slireclerinde musteri s6zlesmeleri ve
kisisel veri isleme amaglari dikkate alinarak kisisel veriler islenmektedir. Kritik 6nem arz eden ve
kisisel veri barindiran ¢alisan medya ve bilgisayarlarinin kullanim 6émri tamamlamasi, Gglnci
taraflara teslim edilmesi ya da baska personellere tahsis edilmesi gerektigi durumlarinda wipe
edilerek formatlanma islemi gergeklestirilmektedir.

6.3.2. idari Tedbirler

e TTG, kisisel verilerin tespiti, analizi ve denetimini gerceklestirebilmek icin Kisisel Veri Envanteri
olusturmustur. Yeni bir kisisel veri elde edilmesi ya da mevcut kisisel verilerin kullanim amacinin
degismesi durumlarinda Kisisel Veri Envanteri glincellenmektedir.

e TTG, veri glvenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istihdam eder ve personeline
gerekli Bilgi GUvenligi ve KVKK Farkindalik egitimlerini verir.

e Kisisel veri ve bilgi glivenligine iliskin ISO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi ve I1SO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi standartlari kapsaminda prosediir, politika ve talimatlar olusturulmustur.
Olusturulan dokiimanlarda belirtilen kurallara gére veri giivenligi 6nlemleri alinir.

e (Calsanlar ve TTG ‘nin isi geregi veri paylasimi yaptigi kisi ve kurumlar ile kisisel ve bilgi gtivenligi
hususlarinin yer aldigi s6zlesmeler imzalanir. Sézlesmelerde veri gizliligine 6zgli sorumluluklar
bulunur. Kisisel veri paylasilan tglincl taraflar kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glivenlik
tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hikimleri
kabul eder. Sozlesme iceriklerine uygun hareket edilip edilmedigi i¢ denetimler ve bagimsiz kurumlar
tarafindan kontrol edilir.

e Kurulan sistemler yetkin personeller tarafindan gerekli ic denetimler ile kontrol edilir. TTG, kisisel
verilerin glvenligini saglamak amaci ile gerekli idari tedbirleri alir ve ¢alisanlarin bu tedbirlere gore
calismalarini denetler.

e |SO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi kapsaminda risk analizleri gergeklestirilir. Risk analizleri
haricinde veri siniflandirmasi, bilgi givenligi risk degerlendirmesi ve is etki analizleri gerceklestirilerek
sirecler isletilir. Bu stregler dogrultusunda teknolojideki gelismelere uygun teknik dnlemler alinmasi
saglanir.

e Personel is sozlesmelerinin iceriklerinde kisisel veri givenligine iliskin glincellemeler yapiimistir.
Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri Kanun hikiimlerine aykiri olarak baskasina agiklayamayacagi,
isleme amaci disinda kullanamayacagl ve bu yikiimlGligin goérevden ayrilmalarindan sonra da
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devam edecegi konusunda bilgilendiriimektedir. Calisanlardan bu dogrultuda gerekli taahhtler
alinmaktadir. Bunun haricinde TTG ‘nin disiplin stirecleri kanunlara uygun olarak yirittlmektedir.

e Kurum igci iletisim yontemleri belirlenmistir. Kurum icinde Veri Sorumlusu irtibat Kisisi atamasi
gerceklestirilmistir. Bunun haricinde kisisel veri gtivenligine iliskin Bilgi Glivenligi Ekibi kurulmustur.
Ekip Gyelerinin gérev tanimlari olusturularak, rol, yetki ve sorumluluklar detaylandirilmistir. Acil
durumlarda iletisim saglanmasi gereken kurum ici calisanlar ile kurum disi ilgili taraf ve kurum bilgileri
belirlenmistir.

6.3.3. Kisisel Verilerin Korunmasinin Siirdiiriilebilirligi icin Yapilan Denetimler

TTG, kisisel veri glivenliginin saglanmasi icin gerekli denetimleri yapar veya yaptirir. Kisisel veri glivenliginin
surdirdlebilirligini saglamak icin i¢ denetimlerin yapilmasi saglar. TTG i¢ denetimlerin verimliligini arttirmak
icin 1ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemine gore kontroller saglamaktadir. Sistemlerde olusabilecek
teknik agikhklar igin diizenli olarak sistemlere sizma testlerini gergeklestirir. Bilgi islem tarafindan sistemler
diizenli olarak izlenmektedir. Yapilan denetimlerde kisisel verilerin hukuka aykiri erisilmesi ya da islenmesi
tespit edildiginde Veri Sorumlusu irtibat Kisisi bilgilendirilmektedir.

6.3.4. Ugiincii Taraflarin Kisisel Verileri Korumasini Saglamak i¢in Uygulanan Tedbirler

TTG, lglincl taraflar ile yaptig sozlesmelerde; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin 6nlenmesi,
verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin dnlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik gerekli
yaptinm maddelerine yer verir. Uglincii taraflar ile bilgi paylasimi yapilmadan énce gizlilik sézlesmeleri
imzalanir. Uglincii taraflara farkindaligin artirilmasi icin gerekli bilgilendirmeler yapilir. Ugiinci taraflarin
sistemlere erisim saglamasi gereken durumlarda erisimle ilgili denetim izleri saklanir.

6.3.5. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi igin Uygulanan Tedbirler

Ozel nitelikli kisisel veriler igin gerek nitelikleri itibari ile gerekse kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga yol
acabilmesinden dolayi yeterli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Kanun’un 6. maddesinde, hukuka aykiri
olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tasiyan kisisel veriler “Ozel
Nitelikli” olarak belirlenmistir.

Bu veriler; irk, etnik kéken, siyasi distince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik verilerdir.

TTG, Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin
korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel verileri korumak icin alinan teknik ve idari tedbirlerde 6zel
nitelikli kisisel veriler icin hassasiyet gosterilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin kullanimina iliskin calisanlara politika ve prosediirler ile bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Ozel nitelikli kisisel veriler kisinin rizasi ya da Kanun ‘un 6. Maddesinde belirtilen hususlarin
olmamasi durumunda islenmez. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenebilecegi durumlarda, bilgilendirmesi
yapilmis ve agik rizasi alinmig 3. Taraf kisi / kurum harici kimseyle paylasiimaz.

6.3.6. Kisisel Verilerin Korunmasinin Saglanmasi igin Farkindaligin Yaratiimasi

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisiimesini dnlemeye ve
verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi igin ¢alisanlara gerekli bilgilendirmeler
yapilmaktadir. Egitimler diizenlenmekte ve etkinlikleri 6l¢tilmektedir.

ilgili kanun, yénetmelik ya da mevzuatlarda degisiklik olmasi halinde politikalar revize edilmekte ve ilgili
degisiklikler personellere tekrar duyurulmaktadir.

6.4. Kisisel Verilerin imha Teknikleri

TTG, elde ettigi kisisel verilerini kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal zorunluluklar, nedeniyle
veya kamu diizeninin korunmasi icin kullanmasi zorunlu degilse ve is siireglerini etkilememesi sartiyla imha
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eder. Veri sahiplerine ait kisisel veriler; ilgili kanunlarin belirlemis oldugu saklama siirelerinin dolmasi ya da
ilgili verinin kullamimina iliskin sartin ortadan kalmasi durumunda planlanmasi gereklilikleri ortadan
kalktiginda kurumun alacag karara istinaden imha edilmektedir. Her yil Veri Sorumlusu irtibat Kisinin
belirledigi tarihlerde saklanmasina gerek goriilmeyen kisisel veriler mevzuata uygun olarak asagida belirtilen
tekniklerle imha edilir. imha islemleri; silme, yok etme ve anonim hale getirme olarak ti¢ farkli metodda
gerceklestirilir.

6.4.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinme yontemleri asagidaki tabloda belirtilmistir;

Veri Kayit Ortami Aciklama

Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren
sire sona erenler igin sistem yOneticisi tarafindan ilgili
kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.
Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren slire sona eren kisisel veriler; veritabani yoneticisi
hari¢ diger c¢alisanlar (ilgili kullanicilar) igin hicbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Operasyonel
sureclerde dosyasi sonuglanarak tamamlanmis kisisel veri
ortamlari sadece yetki verilmis yodneticinin erisim saglayacagi
sekilde silinir.

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren slire sona eren kisisel veriler icin evrak arsivinden
Fiziksel Ortamda Yer Alan sorumlu birim yoneticisi hari¢ diger calisanlar icin hicbir sekilde
Kisisel Veriler erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, Uzeri
okunamayacak sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek karartma
islemi de uygulanir.

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren sire sona erenler, sistem yoneticisi
tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem
yoneticisine  verilerek sifreleme anahtarlariyla glivenli
ortamlarda saklanir.

Sunucularda Yer Alan
Kisisel Veriler

Elektronik Ortamda Yer
Alan Kisisel Veriler

Tasinabilir Medyada
Bulunan Kisisel Veriler

6.4.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi asagidaki tabloda belirtilmistir;

Veri Kayit Ortami Aciklama

Kagit ortaminda vyer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren sire sona erenler, yakma islemi yapilarak geri
dondirilemeyecek sekilde yok edilir.

Optik medya ve manyetik medyada yer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren sire  sona erenler  geri
dondirilemeyecek sekilde fiziksel olarak okunamaz hale
getirilir.  Imhalar imha Tutanag Formu kullanilarak
gerceklestirilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan
Kisisel Veriler

Optik / Manyetik Medyada
Yer Alan Kisisel Veriler

6.4.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya Uglnci kisiler
tarafindan geri donduriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet
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alani agisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

6.5. Saklama ve imha Siireleri

TTG tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili saklama siireleri, stireglere bagl
olarak gerceklestirilen faaliyetler kapsamindaki tim kisisel veriler Veri Envanteri dokiimaninda
detaylandiriimistir.

TTG ‘nin tabii oldugu kanunlar, ilgili taraflar ile yapilan s6zlesme hikiimleri ve TTG ‘nin operasyonel
faaliyetleri igin ihtiyag duyulan sireler dikkate alinarak saklama siireleri belirlenmisgtir.

S6z konusu saklama siireleri izerinde, gerekmesi halinde Kisisel Veri irtibat Kisisi tarafindan giincellemeler
yapilir.

Saklama siireleri sona eren kisisel veriler igin re’sen imha edilir. Kisisel verilerin kategori bazli azami saklama

sureleri asagidaki gibidir;

Veri

Veri Sahibi

Saklama Siireleri

Adli Sicil Kayitlari

Calisanlar

is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil

Calisan Adaylari

2 Yl

Dini Bilgileri (Kimlik

Fotokopisi) Calisanlar is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil
Calisanlar is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil
Calisan Adaylari 2 vl
Finans Bilgisi Ortaklar 10vil
Potansiyel Tedarikgi wovl
Tedarikgi Yetkilisi wovl
Cahsanlar 1Ay
Misteriler 1Ay
Fiziksel Mekan Giivenlik Potansiye! Tedarikiler 1Ay
Verileri Stajyerler 1Ay
Tedarikgi Calisanlari 1Ay
Tedarikgi Yetkilileri 1 Ay
Ziyaretgiler 1Ay
I Cahsanlar 10 vl
PDKS Verileri Stajyerler wovil
Kamu ihale Kanunu ‘na gére 35 Yl
. . Calisanlar : o -
Gorsel ve Isitsel Kayitlar Is Akdi Bitiminden Itibaren 10 Yil
Calisan Adaylari 2 vl
L Calisan wovl
Hukuki Islem Calisan Adaylari 10vil
Calisanlar is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil
Calisan Adaylari 2yl
Calisan Yakini is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil
Miisteriler Kamu ihale Kanunu ’pa gore 35 Vil
S6zlesme Bitiminden Itibaren 10 Yil
iletisim Bilgisi Ortaklar 10 Yil

Potansiyel Musteri

Kamu ihale Kanunu ‘na gére 35 Yl
ihale Olmadigi Durumlarda 10 Yil

Potansiyel Tedarikgi 10vil
Referanslar 10 vl
Tedarikgi Calisani 10vil
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Tedarikgi Yetkilisi wovl
Calisanlar 2yl
Stajyerler 2yl
islem Givenligi Bilgileri Tedarikgci Calisanlari 2yl
Ziyaretgiler 2 vl
Potansiyel Musteri vl

Kimlik Bilgisi

Calisanlar

Kamu ihale Kanunu ‘na gére 35 Yl
is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil

Calisan Adaylari

2 il

Calisan Yakini is Akdi Bitiminden itibaren 10 YIl
Msteriler Kamu ihale Kanunu ’r_1a gore 35 Yl
Sozlesme Bitiminden Itibaren 10 Yl
Ortaklar 10 vl
Partner Firma Yetkilileri 10 vl

Potansiyel Musteri

Kamu ihale Kanunu ‘na gére 35 Yl
ihale Olmadigi Durumlarda 10 Yil

Potansiyel Tedarikgi wovl
Referanslar 10 vl
Stajyerler wovl
Tedarikgi Calisani 10vil
Tedarikgi Yetkilisi 10vil
Ziyaretciler 10vil
Lokasyon Bilgisi Calisanlar 2 vl
Kamu ihale Kanunu ‘na gére 35 Yl
Calisanlar

is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil

Mesleki Bilgiler Calisan Adaylari 2 Yl
Calisan Yakinlan 10yl
Stajyerler wovl
Miisteri islem Bilgileri Galisanlar is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil
Kamu ihale Kanunu ‘na gére 35 Vil
Cahsanlar

is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil

Calisan Adaylari 2yl

Cahisan Yakinlan 10vil

o Musteriler wovl

Ozltk Bilgileri Partner Firma Yetkilileri wovl

Referanslar wovl

Stajyerler wovl

Tedarikgi Yetkilisi wovl

Ziyaretgiler wovl

. . Calisanlar wovl
Risk Y t

s yonetimi Stajyerler 2yl

o Calisanlar is Akdi Bitiminden itibaren 10 Yil

Saglik Bilgil

aglic Bligten Calisan Adaylari 2yl

7. Basvuru Yontemleri

KVKK kapsaminda kisisel

gerceklestirebilirsiniz;

verilerinize

iliskin haklarinizi

asagida belirtilen yontemleri kullanarak

Veri Sorumlusu: T.T.G. Uluslararasi Telekom. ile. Hiz. ve Elek. Tic. Ltd. Sti.
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Kisisel veri basvurularinizi yaparken Kisisel Veri Bagsvuru Formu dokiimanini doldurarak yapabilirsiniz.
Aydinlatma basvuru yontemleri asagidaki gibidir;

Yontem irtibat Bilgisi Agiklama
Resadiye  Mahallesi, Resadiye Kisisel Vef' Iia.§\./u.ru Formu pun eJden -'-cesllml
. . . sirasinda kimliginizi belirten ehliyet, nifus clizdani,
Elden Teslim | Caddesi No: 110/1 Cekmekoy- S
. pasaport vb. evraklardan birini yaninizda
Istanbul
bulundurunuz.
Kisisel Veri Basvuru Formu ‘nun Noter tasdikli
... | Resadiye = Mahallesi, Resadiye | evraklarin gonderilmesi durumunda; kargonun TTG
Noter Tasdikli . N ) .. - e
Kareo Caddesi No: 110/1 Cekmekoy- | ‘ye ulastigi giin isleme alma tarihi olarak éngoralir.
g istanbul Bu kapsamda kargolarinizin iadeli taahhitli olarak

gonderilmesi gerekmektedir.

KEP Adresi

ttguluslararasi@hs03.kep.tr

Kisisel Veri Basvuru Formu ‘nun KEP adresi
kullanilarak tarafimiza gonderilmesinden sonra
kimlik  bilgilerinizin  teyidi igin sistemlerden
kontroller ya da iletisim saglanarak kimlik
dogrulamasi yapilabilmektedir.

Kisisel veri basvurularinin tarafimizdan yapilacak olan kimlik dogrulamasini takiben kabul edilecek olup, ilgili
kisilere yasal slreler icerisinde yazili olarak veya elektronik ortamda cevap verilecektir.
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