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Turk Telekom, farkli domainlerdeki binlerce cihazi/portu aktif olarak izlemekte, yénetmekte
ve musterilerine network altyapilarinin yonetimi konusunda performans, ariza, alarm ve
guvenlik konusunda destek olmaktadir. Yenilikgi bu Platform, operasyon ekiplerinin temel
gorevi olan kesintilere hizla midahale ederek musgteri altyapilarinin optimum ve guvenli bir
sekilde galismasini saglamaya ve operasyonel riskleri belirleyerek bunlari azaltmaya tam
olarak hizmet etmektedir.

GEMS®-FAMAN, tek bir uygulama tizerinden network izlemeye olanak sagladigi icin dusik
toplam sahip olma maliyeti (TCO), yonetilebilirligi, kolay kullanimi ve dusik maliyetli
genigleyebilir oimasi nedeniyle Turk Telekom tarafindan tercih edilmistir. GEMS®-FAMAN,
kolay yonetilebilir, glvenilir ve uygun maliyetli bir network izleme igin Uretilmis yeni bir
platformdur ve gelecek yillar icin gegerliligini koruyacak sekilde son teknoloji ile
gelistirilmistir.

Turk Telekom Teknolojiden Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi Yusuf Kirag konuyla ilgili
yaptid1 acgiklamada, “Turk Telekom, mdsterilerine kapsamli bir ag izleme ve konfiglirasyon
yonetimi ortami saglamak icin GEMS®-FAMAN Platformunu hayata gecirdi. Ulkemizin
dijital déndsdm lideri Turk Telekom, yerli teknoloji sirketleriyle milli Grtnlerin gelistiriimesi ve
is gelistirme faaliyetleri icin is birliklerini tegvik ediyor. Turk Telekom olarak Kkritik
artnlerimizin yerlilestiriimesi ile yaptigimiz yatirimlarla yerli ve milli teknolojilerin gelisimine
katkida bulunarak deger yaratmaya devam edecegiz’ dedi.

Yusuf Kirag, CTO, Turk Telekom
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TTG International Ltd. Teknolojiden Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi Mehmet Beyaz
yaptigi aciklamada "C6zum, ¢ok sayida musteri cihazini, WIFI, VPN, Veri Merkezi Aglarini
ve Intranet sebekesini izliyor ve LAN cihazlarina ulasiyor. Cihazlardan biri arizalandiginda,
muisteriler cihaza ¢ok kisa sirede miudahale edilecegini bilmek istiyor. Bu nedenle, iginizde
basarili olmaniza yardimci olacak, gugli, esnek ve Turk Telekom Operasyon Merkezi’nin
glvendigi, sinifinin en iyisi yenilik¢i c6zim paketi ile sebekenin 24 saat izlenmesi ihtiyacini
karsiliyoruz” dedi.

Mehmet Beyaz, CTO, TTG International Ltd.

Network izleme yazilimi, kiigiik isletmeler icin ¢ok karmasik ve pahali olabilir. Ancak
network durumunun ve trafiginin manuel olarak izlemesi zor ve hataya acgik bir ig
oldugundan yazilim buytk kolaylhk saglar. Canli kullanima gegen proje, YAZ (Yerli Alarm
iZleme) olarak adlandirildi ve Turk mihendisler tarafindan gelistirilen bircok yeni 6zelligi
tek bir platformda sunarak kiresel tedarikgilerin ¢dziimlerinin yerini aldi. GEMS®-FAMAN
¢Igir acan, uygun maliyetli ve kurumsal dizeyde bir network izleme ¢6zUmudur. Platform,
Network ’teki tum cihazlar takip edebilir ve izleyebilir, kullanici trafigini takip edebilir,
birkag tiklamayla sorunlari giderebilir ve gelisen aginizi gergek zamanli olarak takip etmek
icin 6zel panolar olusturabilirsiniz.
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TTG'nin Genel Eleman Yonetim Sistemi (GEMS®), performans sorunlarinin gercek
zamanli olarak hizli bir sekilde tespit edilmesini, teshis edilmesini, otomatiklestiriimesini ve
¢cOzulmesini kolaylastirir ve is kaybi riskinizi azaltir. Misterilerinize GEMS®-FAMAN ile
istikrarli, gtivenilir ve guvenli bir hizmet yaruttigunuzden emin olabilirsiniz.

Platform ayrica, kodlama gerektirmeden
kural tabanlh otomasyon icin disuk kodlu
¢6zim olan “Visual Business Rule Editor”
sunarak is ve network kullanicilarinin is
kurallarini hizli bir sekilde grafiksel olarak
tanimlamasina, test etmesine,
uygulamasina ve degistirmesine olanak
saglamaktadir.
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Yeni network cihazlarini
bulan ve networke yeni bir
cihaz  katildiginda  sizi
uyaran Web tabanh kesif
sihirbazindan dizenli
taramalar planlayabilir ve
Boylece, tim ag ekipmani
izlediginizden emin
olursunuz.

Tim SNMP ve WMI
ozellikli cihazlariniz igin
kullanim, bant genisligi,
paket kaybi, gecikme,

hatalar, CPU ve bellek
gibi ag cihazi ve arabirim
kullanilabilirligi ile temel
performans
gostergelerini (KPI) izler.
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Alarm korelasyonlari,
surekli olusan arizalar ve
cihaz durumlarinin farkl
kombinasyonlari icin
cesitli uyarilar
olusturabilir, Topoloji ve
iliskilere  dayali  uyari
bastirma, gercekten kritik
olan sorunlar igin ozel
uyarilar olusturulabilir

(‘)) ROADMAP

Network topoloji
eslemesi ile cihazlar ve
gercek zamanh durumlari

arasinda  bir network
haritasi olusturarak
network dizeninizi
gorsellestiren  otomatik
haritalar  olusturmanizi
saglar .

(‘)) ROADMAP

GEMS, farkli marka ve model
router, switch, firewall, VPN
concentrator, wireless access
point ve diger cihazlar igin
kullanilabilirlik ve performans
istatistiklerini tek noktadan

Sicaklik, fan hizi ve gii¢ kaynagi
dahil olmak tizere 6nemli cihaz
sensorlerinin durumunu

Networkiin veya herhangi

cihazinin durumu

hakkinda kesin ve net bir

izlemenizi saglar ve network’te
herhangi bir sorun oldugunda

misterileriniz icin
yaratmadan once
bilgilendirir

Yonlendirme

izleyerek, uyararak
raporlayarak ag donaniminizin
saglgi hakkinda bir bakista bilgi
edinebilirsiniz

ve sekilde

tablolari, varsayilan
rotalardaki degisiklikler, BGP
gegcisleri ve kanath rotalar
dahil olmak Uzere tim aktif
rotalart  Gergek  Zamanl
olarak gorebilirsiniz.
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